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Rechtliches

Freizeichnungsklausel 

ELO Digital Office GmbH, Tübinger Straße 43, D-70178 Stuttgart

ELO Digital Office AT GmbH, Leonfeldner Straße 2-4, A-4040 Linz

ELO Digital Office CH AG, Industriestraße 50b, CH-8304 Wallisellen

Die ELO Homepage finden Sie unter: www.elo.com

ELO Digital Office, das ELO Logo, elo.com, ELOoffice, ELOprofessional und ELOenterprise sind

Marken der ELO Digital Office GmbH in Deutschland und/oder anderen Ländern. Microsoft®,

MS®, Windows®, Word® und Excel®, PowerPoint®, SharePoint®, Navision® sind

eingetragene Marken der Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen Ländern. Weitere

Unternehmens-, Produkt- oder Servicenamen können Marken anderer Hersteller sein.

Diese Veröffentlichung dient nur der unverbindlichen allgemeinen Information und ersetzt nicht

die eingehende individuelle Beratung. Die in dieser Veröffentlichung enthaltenen Informationen

können jederzeit, auch ohne vorherige Ankündigung, geändert werden. Insbesondere können

technische Merkmale und Funktionen auch landesspezifisch variieren.

Aktuelle Informationen zu ELO Produkten, Vertragsbedingungen und Preisen erhalten Sie bei

den ELO Gesellschaften und den ELO Business-Partnern und / oder ELO Channel-Partnern. Die

Produktinformationen geben den derzeitigen Stand wieder. Gegenstand und Umfang der

Leistungen bestimmen sich ausschließlich nach den jeweiligen Verträgen.

ELO gewährleistet und garantiert nicht, dass seine Produkte oder sonstigen Leistungen die

Einhaltung bestimmter Rechtsvorschriften sicherstellen. Der Kunde ist für die Einhaltung

anwendbarer Sicherheitsvorschriften und sonstiger Vorschriften des nationalen und

internationalen Rechts verantwortlich.

Änderungen, Irrtümer und Druckfehler bleiben vorbehalten. Nachdruck, Vervielfältigung,

Bearbeitung, Umgestaltung, Übertragung, Ausstellung, Verbreitung, Veröffentlichung und

Nutzung durch Dritte, auch auszugsweise, nur mit schriftlicher Genehmigung der ELO Digital

Office GmbH.

© Copyright ELO Digital Office GmbH 2023. Alle Rechte vorbehalten.
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Impressum 

ELO Digital Office GmbH 

Vertretungsberechtigte Geschäftsführer:

Karl Heinz Mosbach

Matthias Thiele

Nils Mosbach

Anschrift 

ELO Digital Office GmbH

Tübinger Straße 43

70178 Stuttgart

Germany

Telefon: +49 (711) 806089-0

Telefax: +49 (711) 806089-19

info[at]elo.com

Eintrag Handelsregister: Registergericht Stuttgart HRB 15059

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27a Umsatzsteuergesetz: DE 812471516
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Online Datenschutzrichtlinie von ELO Docs 

I. Information zu ELO Docs sowie über die Erhebung personenbezogener

Daten 

ELO Docs, das Dokumentationsportal von ELO, abrufbar unter https://docs.elo.com/de-de/ (im

Folgenden „ELO Docs“), welches ausschließlich von der ELO Digital Office GmbH, Tübinger Str.

43, 70178 Stuttgart betrieben wird, bietet Dokumentationen rund um ELO. ELO Docs bietet

zudem eine Zugangsmöglichkeit bzw. Weiterleitung zum ELO Partner Portal. Um das Partner

Portal nutzen zu können, muss zuvor eine Registrierung sowie die Kenntnisnahme dieser

Datenschutzrichtlinie im Partner Portal erfolgen; diese gilt gleichzeitig für diese, im Folgenden

„Portal/e“ oder „Website/s“ genannten Plattformen.

Nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten:

Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder

identifizierbare natürliche Person beziehen (vgl. Art. 4 Nr. 1 EU-Datenschutzgrundverordnung,

im Folgenden „DSGVO“). Darunter fallen Informationen wie Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihr

Nutzerverhalten oder Ihre Postanschrift. Informationen, die nicht direkt mit Ihrer Identität in

Verbindung gebracht werden, wie z. B. die Anzahl der Nutzer einer Internetpräsenz, zählen

nicht dazu.

II. Name und Anschrift des Verantwortlichen 

a) Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist 

ELO Digital Office GmbH

Tübinger Str. 43

70178 Stuttgart

Deutschland

Tel.: +49 711 80 60 89 0

dsb[at]elo.com

www.elo.com

b) Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie ebenfalls unter zuvor stehender E-Mail-Adresse

oder durch unsere Postadresse mit dem Zusatz „Datenschutzbeauftragter“.
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III. Allgemeines zur Datenverarbeitung 

a) Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nur, soweit dies zur

Bereitstellung einer funktionsfähigen Website und für unsere Inhalte und Leistungen

erforderlich ist und nur solche, die notwendig zur jeweiligen Zweckerreichung sind (Grundsatz

der Datenminimierung). Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur, soweit

ein Rechtfertigungsgrund gem. Art 6 DSGVO vorliegt oder diese durch andere, zwingende

gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

b) Datenlöschung und Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck der

Speicherung und Erhebung und die Erforderlichkeit der weiteren Speicherung entfällt, oder Sie

dies bei uns beantragen.

IV. Zweckmäßige Verarbeitung personenbezogener Daten 

a) Verarbeitung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Websites 

Bei der bloßen informatorischen Nutzung einer unserer Websites, wenn Sie sich also nicht

registrieren oder uns anderweitig Informationen durch Eingabe übermitteln, erheben wir nur die

personenbezogenen Daten, die Ihr Browser automatisch durch Logfiles an unseren Server

übermittelt. Die Logfiles enthalten dabei

IP-Adresse des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs/Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

Website, von der die Anforderung kommt

Sprache und Version der Browsersoftware.

b) Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs.

1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung 

Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine

Auslieferung der Website an Ihren Rechner zu ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse für die

Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die Speicherung erfolgt in Logfiles, um die

Funktionsfähigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung

und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine

Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

d) Dauer der Speicherung 

Die Daten werden in Logfiles für sieben Tage gespeichert. Eine darüberhinausgehende

Speicherung ist unter Umständen möglich. In diesem Fall werden jedoch die IP-Adressen der

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Nutzer gelöscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr

möglich ist.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in

Logfiles ist für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens

des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit, jedoch weitere Betroffenenrechte.

f) Betroffenenrechte 

Nach Maßgabe von Art. 15 DS-GVO haben Sie das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person

gespeicherten Daten einschließlich eventueller Empfänger und der geplanten Speicherdauer zu

erhalten. Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen gemäß

Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung zu. Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so

können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch

gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DS-GVO).

V. Datenverarbeitung bei der Nutzung von ELO Docs 

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

ELO Docs verarbeitet keine weiteren personenbezogenen Daten. Etwas anderes gilt, wenn der

Nutzer (Sie) die Website des Partner Portals besucht. Nähere Informationen zur

Datenverarbeitung bei der Nutzung des Partner Portals, der ELO Community und der ELO Online

Academy finden Sie hier: https://partner.elo.com/de-de/datenschutz.html.

VI. Kontakt 

Für Fragen, Anträge oder Beschwerden zum Thema Datenschutz stehen wir Ihnen unter der

oben genannten Kontaktadresse zur Verfügung (Ziffer II).

Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit diese Richtlinien unter Beachtung der

datenschutzrechtlichen Vorgaben zu ändern.

Stand: Februar 2023
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